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Einleitung

Frank Janning und Katrin Toens

Die Policy-Forschung hat sich als theoriegeleitete Politikfeldanalyse und vergleichen-
de Staatstitigkeitsforschung bedeutend weiter entwickelt und ein eigenstindiges Set an
Methoden und Forschungsansitzen etabliert (Janning 2006; Schneider/Janning 2006). Die
Etablierung der Policy-Forschung als Subdisziplin der Politikwissenschaft in Deutschland
mutet aus heutiger Sicht dabei fast etwas tiberraschend an. Selbst in den USA — dem Hei-
matland der Policy-Forschung — ist das Verhéltnis zwischen Policy Analysis und Politik-
wissenschaft merkwiirdig ambivalent geblieben. Der Wegbereiter der modemen Policy-
Forschung Harold Lasswell war in gewissem Sinne ein paternalistischer Reformer, der an
die Rationalisierbarkeit von politischen Entscheidungen glaubte und dem Staat eine hervor-
ragende Rolle bei der Demokratisierung der modernen Gesellschaft zusprach, andererseits
wollte er die Geltungsanspriiche der Policy-Forschung, die den Staat zu mehr politischer
Rationalitét befihigen sollte, selbst demokratisieren und sprach sich fiir einen interdis-
ziplindren und diskursiven Ansatz in der Policy-Forschung aus (Prétorius 2004; Torgerson
1985). Hier wird der Spagat zwischen einer Fachwissenschaft der empirischen Staats- und
Institutionenanalyse und einer auf die Beratung der Entscheidungspraxis konzentrierten
politiknahen Beratungstiitigkeit angelegt. Entsprechend entwickelten sich in den USA zwei
parallele Stringe mit nur wenigen Berithrungspunkten: einerseits der anwendungsorientier-
te technokratische Zweig der Policy-Analyse mit den berithmten Budget- und Programm-
analysen (PPBS) basierend auf komplizierten Kosten-Nutzen-Kalkulationen (Lyden/Miller
1967), andererseits ein genuin politikwissenschaftlicher Strang (Dror 1968; Dye 1972;
Lindblom 1968). Der praxisorientierte, technokratische Zweig versorgt bis heute die Ver-
waltungsakteure und politischen Entscheidungstriger mit zielgerichteten Modellanalysen
und Berechnungen, die wissenschaftliche Policy-Forschung verfiigt nur iiber den begrenz-
ten Wirkungskreis des akademischen Feldes und hat sich aber von den Handlungsperspek-
tiven der politischen Akteure emanzipiert. Erst in jlingster Zeit finden diese beiden Stringe
wieder stirker zusammen und zwar in den Ansdtzen der sog. partizipativen Policy-
Forschung, in denen wissenschaftliche Analysen mit einem breit verstandenen Aufkli-
rungs- und Beratungsanspruch verkniipft werden (Fischer 2003; Saretzki in diesem Band).

In Deutschland wurde die Policy-Forschung nach 1968 von Politikwissenschaftlern
cher skeptisch bedugt, den &lteren Fachvertretern erschien sie zu wenig normativ und zu
behavioristisch, den jlingeren, marxistisch orientierten Politikwissenschaftlern war sie zu
wenig herrschaftskritisch und viel zu stark durch eine dienende, zuarbeitende Rolle in der
Politikberatung geprigt (riickblickend: Fach 1982; Greven 1985; Hennis 1985). Verdanken
sich diese Einschitzungen auch diverser Missverstdndnisse und Unkundigkeiten, so haben
sie dazu gefiihrt, dass die Policy-Forschung erst einmal in den frithen 70er Jahren nicht von
dem Mainstream des Faches rezipiert, sondern statt dessen hauptséchlich von einer Gruppe
sozialwissenschaftlicher Planungsforscher adaptiert wurde (Bohret 1970; Lompe 1971;
Mayntz/Scharpf 1973; Scharpf 1973). Der Einsatz der Policy-Analyse als Instrument in
umfassenden Planungs- und administrativen Reformkonzepten wihrte bekanntlich nicht
lange. Bereits Mitte der 70er Jahre ebbte mit der Olkrise und den internen Problemen in-
nerhalb der sozialliberalen Koalition die Reformeuphorie ab, was auch den Planungsopti-
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Diskursanalyse in der Praxis: Koalitionen, Praktiken und
Bedeutung'

Maarten A. Hajer

1 Einleitung

Am 11. September 2001 wurde die Welt Zeuge eines Terrorangriffs, der die Tiirme
des Welthandelszentrams zerstorte. Wihrend sich der anféngliche Schock langsam legte,
kam eine neue Frage auf: was sollte mit dem Gelidnde geschehen, von dem man nun einfach
als “Ground Zero” sprach? Mit dem Welthandelszentrum wurde ein Symbol angegriffen
und somit erlangte der Ort, an dem ehemals die Tiirme gestanden hatten, eine ikonengleiche
Bedeutung. Als Folge wurde der Prozess der Wiederbebanung des Ground Zero zum Bei-
spiel fiir grundlegende “Kulturpolitik™ (cultural politics). Das Beratschlagen iiber Modelle
und Design der neuen Gebiude wurde zum Podium fiir Uberlegungen zu Grundwerten der
Gesellschaft und natiirlich der unmittelbaren Form der Politikgestaltung.

Eine Analyse des Bebauungsprozesses des Ground Zero kann auf instrumentalistische
oder ,realistische Weise durchgefiihrt werden. Sie wiirde sich dann auf die Frage konzent-
rieren, warum und auf welche Art gehandelt wurde und diese Dynamiken im Hinblick auf
die beteiligten Interessen und die Macht der Akteure erkléaren.

Das konnte eine nahe liegende Wahl sein, da wihrend des politischen Prozesses tat-
sichlich verschiedene Interessen ausgespielt wurden und man argumentieren konnte, dass
die michtigeren Akteure bekamen, was sie wollten, auf Kosten der Bediirfnisse der ande-
ren.

Aber obwohl die Darstellung im Rahmen des Konzeptes des strategischen Verhaltens
und der konkurrierenden Interessen offensichtlich Wahrheit in sich trigt, wiirde sie in die-
sem Falle ein wichtiges Puzzelstiick auslassen.

Bei dem Wiederaufbau auf Ground Zero ging es um deutlich mehr als nur darum wer
was, wann und warum bekommt — aber worum ging es dann genau?

Ein anderes Beispiel: In den spéten 1980er Jahren beschéftigte ich mich mit den Ent-
wicklungen in der Umweltpolitik. Als ich tiber den Inhalt des Umweltdiskurses nachdachte,
fiel mir insbesondere das zu der Zeit alles beherrschende Thema des sauren Regens auf.
War es moglich, dass wir es als ein Hilfsmittel benutzten, um tiber die Umweltkrise zu
diskutieren? Es kam mir in den Sinn, dass dieser Sachverhalt symbolisch fir die grofiere
»Problematik® (wie man damals sagte), zu stehen schien, oder, um genauer zu sein, fiir das
Verstehen dieser Problematik zu jener Zeit. Der Unwillen GroBbritanniens gegen dieses
Problem vorzugehen wurde als ,,Aufschubtaktik der Regierung” ausgelegt, wihrend der
Verweis der Regierung auf die Ungewissheit der Wissenschaft auf diesem Gebiet den Vor-
wurf erntete, man benutze die Wissenschaft als ,,Feigenblatt“ fiir Politik (Boehmer-
Christiansen 1988; Boehmer-Christiansen and Skea 1991). Wissenschaftler formulierten zu
jener Zeit das Problem als das einer (Regierungs-) “Rhetorik™ im Gegensatz zur (Umwelt-)
“Realitdt” (Park 1987) und erklérten fehlende Handlung mit der bewussten Machtausiibung

! Der Text wurde aus dem Englischen tibersetzt von Olga Charitonova und Frank Janning. Maarten Hajer dankt
Wrytske Versteeg fiir Unterstiitzung bei der Forschung.
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der Schliisselakteure. Das fithrte jedoch dazu, dass sie die Dimension der Bedeutung von
Politik sowie von politischem Handeln aus den Augen verloren. Wie kann man aber diese
Bedeutung wieder auffinden und verfolgen?

2  Diskurskoalitionen in der Politik

Die Diskursanalyse - das heifit, die Untersuchung von argumentativen Strukturen in
Dokumenten und anderen schriftlichen oder miindlichen Stellungnahmen, wie auch von
Praktiken, mittels derer diese AuBerungen gemacht werden — ist ein wichtiges Instrument,
um Fragen, wie die oben erwéhnten, zu beantworten. Die grundlegende Annahme der Dis-
kursanalyse ist, dass Sprache unsere Wahrnehmung der Welt und der Realitit tiefgehend
formt, anstatt nur ein neutrales Medium zu sein, das diese reflektiert. Der Analytiker sollte
deshalb untersuchen, wie sich die Definition eines politischen Problems zu dem besonderen
Kontext verhilt, in dem es diskutiert wird.

Man wiirde aus einer diskursanalytischen Perspektive nicht behaupten, dass es gar
kein strategisches Verhalten gibe (das wire insgesamt eine seltsame Stellungnahme fiir
einen Politikwissenschaftler), allerdings transzendieren politische Konflikte einfache Inte-
ressenkonflikte. Zum Beispiel handelte es sich im Planungsprozess des Ground Zero nicht
nur um Geld und Interessen, sondern um die verschiedenen Bedeutungen, die Mepschen
diesem Baugrund beimafBen, und um die Art und Weise wie diese Bedeutungen mit Uberle-
gungen zum Stand der Gesellschaft insgesamt und dem der Politik insbesondere verbunden
waren (fiir eine Gesamtdarstellung siehe Hajer 2005). Im Planungsprozess konnten vier
zugrunde liegende Diskurse ausgemacht werden — jedes mit einer bemerkenswert anderen
Perspektive darauf, welches Ziel die Planung erreichen sollte.

Ein Diskurs verneinte die symbolische Dimension der Angelegenheit und ging sie
stattdessen nur von der Seite der finanziellen, juristischen und wirtschaftlichen Durchfiihr-
barkeit an; ein Gebaude mit 50 Stockwerken wire am besten fiir Kapitalertrige geeignet.
Ein entgegengesetzter Diskurs hob hervor, dass auf Ground Zero Opfer ums Leben ge-
kommen waren und dass der Ort deshalb als Begrabnisstitte behandelt werden sollte, oder
sumindest als Gedenkstitte. Dieser Diskurs wurde spiter von den 6rtlichen Anwohnern
aufgegriffen, die sich gegen einen Friedhof oder eine Nekropole aussprachen und fiir eine
Verbesserung von ,down town’ Manhattan — ihnen zufolge wiére ein lebensfreundliches
neues Zentrum der Stadt die beste Art die Opfer zu ehren. Der vierte Diskurs verlangte eine
symbolische Bekundung, welche die Fihigkeit widerspiegeln wiirde, aus dem Geschehen
gestirkt hervorzutreten, sich ,,dariiber zu erheben®; die Tiirme genau so wieder aufzubauen,
wie sie waren, galt hier als beste Option.

Der Grund fiir die unterschiedlichen Narrative iiber den Ground Zero ist verhdltnismé-
Big klar — schlieBlich waren die Geb#ude zerstort worden, New York besall einen leeren
Platz und musste sich buchstiblich entscheiden, ,,was zu tun war®.

Bei der Kontroverse um den sauren Regen schienen die Dinge komplizierter zu stehen,
dort waren die sterbenden Biume real genug (was héufig mit einem zynischen Kommentar
zum Konstruktivismus verdeutlicht wurde: ,rennen Sie erst mit dem Kopf gegen einen
Baum und sehen Sie dann, ob es ein Diskurs ist®).

Die Frage ist jedoch nicht, ob tote Baume an sich ein soziales Konstrukt sind — son-
dern welchen Sinn und Bedeutung wir aus toten Béumen ableiten. In dieser Beziehung gibt
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es viele (politische) Realititen; man konnte tote Bdume als Ergebnis ,,natiirlichen Stresses*
ansehen, der von Diirre, Kilte oder Wind verursacht wurde, oder sie als Opfer der ,,Um-
weltverschmutzung® betrachten. Umweltverschmutzung kann dann als ein forderndes Kon-
zept verstanden werden, eine ,,Sichtweise” eine Art der Auslegung eines gegebenen Phé-
nomens. ,,Sauerer Regen® konnte konstruiert worden sein als Element eines Narrativs tiber
Industriegesellschaft und —verschmutzung, dabei werden tote Baume als Verschmutzungs-
opfer etikettiert. Demzufolge konnte ein Anblick oder Bericht von ,toten Bdumen®™ eine
andere Bedeutung gewinnen. Tote Baume sind zu ,,Opfern™ geworden, und wo es ,,Opfer®
gibt, dort gibt es auch ,,Téter”, deren Verhalten bestraft werden sollte.

Was wir sowohl anhand des Falls des Ground Zero wie anhand des sauren Regens se-
hen, ist, wie ein Narrativ ein bestimmtes Problem konstruiert. Sobald die toten Biume
authdren ein ,natiirliches” Phinomen zu sein, werden sie potentiell zu einem politischen
Problem. Im Rahmen des Verschmiutzungsnarrativ sind tote Baume kein ,,Vorfall mehr -
sie kennzeichnen ein ,strukturelles Problem®. Dariiber hinaus wird dieses neue Verstidndnis
von der Metapher des ,,sauren Regens® unterstiitzt (wissenschaftlich wiirde man von ,,sau-
rem Niederschlag” sprechen), was beinhaltet, dass ,,Regen nicht ldnger natiirlich ist, dass
Regen Leben totet, anstatt es zu erhalten. Das Verschmutzungsnarrativ und die Metapher
des ,,sauren Regens“ verhelfen dazu, tote Baume als Indikator zu sehen, als Zeichen, als
Beweisstiick fiir eine groBere Krise der Industriegesellschaft. Wenn alle politischen Akteure
auf solche Weise von toten Baumen zu sprechen beginnen, stellt sich eine Reihe von Fra-
gen. Gibt es, zum Beispiel, keine Politik, die dazu bestimmt ist, solch eine zunehmende
Schidigung zn vermeiden? Was fiir eine Art Gesellschaft ist es, die sterbende Wilder tole-
riert?

In die selbe Kerbe schligt die Frage, welchen Unterschied es macht, ob Ground Zero
als gewohnlicher Baugrund betrachtet wird, als Friedhof, als eine Nachbarschaft, die auf
Wiederbelebung wartet oder als der Platz, wo Amerikas Phonix sich aus der Asche erheben
sollte. So hat es sich fiir Familienangehorige der Opfer als schwierig erwiesen sich am
Planungsprozess zu beteiligen, denn gewdhnliche Planungsbezeichnungen wie ,,Sachwert*
oder ,,Gitterschema® wurden plétzlich mit neuen Werten aufgeladen. Welche Gesellschaft
wiirde Biiros auf ,heiliger Erde* errichten wollen, wo Helden und geliebte Menschen ge-
storben sind? Oder, umgekehrt gesagt: wir wollen Bin Laden nicht zu unserem Stadtplaner
machen! Sprache hat die Fahigkeit, Politik zu machen und dabei Zeichen und Symbole zu
schaffen, die Machtgleichgewichte verschieben kdnnen und auf Institutionen und Politikin-
halte Finfluss nehmen. Sie kann Ereignisse verharmlosen aber auch politische Konflikte
schaffen. Sie kann uns nahe legen ein Problem im Hinblick auf funktionierende Losungen
zu diskutieren, aber sie kann auch behaupten, dass es bedeutungslos ist, weil Losungen
grundlegende institutionelle oder kulturelle Verdnderungen erfordern.

Die Analyse von Diskurskonstruktionen wie Narrative, Erzdhlverlaufe oder Metaphern
ist besonders aussagekriftig, wenn sie im Kontext von Untersuchungen gesellschaftlich-
historischer Bedingungen durchgefiihrt wird, in dem die Aussagen gemacht and aufge-
nommen wurden. Dann erdffnet Diskursanalyse methodologisch korrekte Wege, um die
Analyse der Sinnschaffung mittels Diskurs mit der Analyse von sozio-politischen Vorge-
hensweisen zu verbinden, aus der sich soziale Konstrukte entwickeln und auf die sich Ak-
teure einlassen, indem sie sich dazu duBermn. Metaphern, Narrative und Erzahlverldufe sind
drei Konzepte, die dabei helfen, die genauen Abliufe eines Diskurses zu beleuchten. Bevor
wir fortfahren, werde ich erst diese Schliisselkonzepte kldren.
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Diskurs

Diskurs ist hier definiert als ein Ensemble von Ideen, Konzepten und Kategorien, mit-
tels derer sozialen und physischen Phénomenen ein Sinn zugeordnet wird und die durch
bestimmbare Verfahrensweisen produziert und reproduziert werden. Im Fall des sauren
Regens beispielsweise kann der Diskurs sich auf eine besondere Tradition im Umgang mit
Umweltproblemen beziehen, mit bestimmten Ideen zur Rolle der Uberwachung von Um-
weltverschmutzung und einem spezifischen Wissen dariiber, wie die Industrie auf Ver-
schmutzung reagieren sollte. Es ist wichtig zu betonen, dass Diskurs somit nicht synonym
zur Diskussion verstanden wird: ein Diskurs bezieht sich auf eine Reihe von Konzepten, die
Beitrdge der Beteiligten zu einer Diskussionsform strukturieren. Eine Diskursanalyse wiirde
die besondere Diskursstruktur in einer Diskussion erkliren.

Als Beispiel werde ich die Mediendebatte der Monate herausgreifen, nachdem der
Filmemacher Theo van Gogh von einem islamischen Extremisten marokkanischer Ab-
stammung in Amsterdam ermordet worden war. Hier wiirde eine Diskursanalyse eine ge-
wisse RegelmiBigkeit bestimmter Ideen, Konzepte und Kategorien hervorheben unter de-
ren Einsatz der Mord diskutiert wird. Zusétzlich wiirde es die Verfahren aufzeigen, mittels
derer der Diskurs reproduziert wird — das werde ich weiter unten verdeutlichen. Unter die-
sen Umsténden fithit eine Analyse diskursiver Verinderungen in einer Debatte zu zwei
Schlussfolgerungen. Die erste davon scheint offensichtlich; nach der Ermordung wurde die
Anwesenheit muslimischer Einwanderer zur Ursache flir Angst, da sich nun Bedenken
steigerten {iber eine aufkommende oder sich vertiefende Spaltung der niederlindischen
Gesellschaft. Dennoch ist die zweite Schlussfolgerung iiberraschender; Erklidrungen der
Radikalisierung muslimischer Jugendlicher basieren hauptsichlich auf den wirtschaftlichen
Entbehrungen, welche diese zu ertragen haben, auch wird die Diskriminierung der Muslime
nach dem Mord viel 6fter diskutiert als davor. Folglich deckt Diskursanalyse auf, dass un-
terhalb der Oberfliche der unbestreitbaren Trends hin zur Eskalation, eine tiefere, gedan-
kenaufwendigere Debatte stattfand. (Hajer und Uitermark 2007, im Erscheinen).

Mit der Erklarung von Diskursen wird ein besseres Verstindnis von Kontroversen er-
méglicht, nicht der rational-analytischen Argumentation, sondern der argumentativen Rati-
onalitdt, die Menschen in eine Diskussion hineinbringen. Daher solite Diskurs analytisch
von der Diskussion unterschieden werden, um die Feststellung und Ausdifferenzierung von
mehrfachen Diskursen méglich zu machen. Diskurse setzen sich zusammen aus Strukturen,
die in Sprache eingebettet sind. Diskurse werden deshalb von Analytikern ,,gefunden* oder
verfolgt. Diskurse miissen fiir Menschen, die sie duflern nicht sofort offensichtlich sein,
obwohl Befragte einen Diskurs erkennen sollten, wenn sie vom Forscher darauf hingewie-
sen werden.

Metapher

Wir konnen den sauren Regen als Metapher bezeichnen. In diesem Fall steht saurer
Regen fiir etwas anderes. Metaphern betonen das ,,dies” eines jenen und das ,,jene eines
diesen (Burke 1969:247), oder wie Lakoff und Johnson in ihrem Klassiker Metaphors, We
Live By geschrieben haben (Lakoff und Johnson 1980): “The essence of metaphor is un-
derstanding and experiencing one kind of thing in terms of another®. Das geschieht auf
ganz direktem Weg, sobald das biologische Phdnomen des ,,sauren Niederschlags™ zu ,,sau-
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rem Regen“ reduziert wird. Dass dies gar nicht so unwichtig ist, zeigte die holldndische
Kontroverse, bei der Politiker und Aktivisten das Problem fiir eine lange Zeit tatséchlich als
»sauren Regen® verstanden. Erst Jahre spéter fanden die Niederlinder heraus, dass in ihrem
Fall die Ursache der sterbenden Biume gar nicht der Regen war sondern Ammoniak(Gas)-
Emissionen von nahe gelegenen Schweinefarmen!

Es gab einen zweiten Grund, weshalb die Metapher des sauren Regens von Wichtig-
keit ist; die ,,Umweltkrise wurde bestéindig durch das Problem des sauren Regens wahrge-
nommen. Menschen wiirden behaupten, dass die Entstehung des sauren Regens dafiir be-
zeichnend war, wie die Industriegesellschaft Wohlfahrt schaffte, eine Umweltkrise in Kauf
nehmend. Das war eine wichtige Verbindung, denn sie erklirte die zentrale Rolle, welche
die Kontroverse um den sauren Regen in der Umweltpolitik spielte.

Hier kénnte es niitzlich sein, fiir einen kurzen Riickblick innezuhalten, da die Rolle der
Metaphern eine bedeutende Frage beriihrt, die die interpretativen Sozialwissenschaften im
Ganzen und der Diskursanalyse im Besonderen betrifft. Wie detailliert muss eine Analyse
sein? Diskursanalytiker halten eine weite Spanne an Antworten auf diese Frage bereit.
Wihrend Foucault immer noch der konkurrenzlose Meister der durchschlagenden AuBe-
rungen iiber Zeitrdume von hundert Jahren und mehr bleibt, sprechen sich andere fiir eine
duBerst genaue Analyse aus und legen damit nahe, dass ein Datensatz nur sehr begrenzt sein
kann und dass die Forschungsfragen ebenso beschrinkt sein sollten. Wie man Diskursana-
lyse operationalisiert hingt natiirlich sehr von der vorliegenden Art der Fragen ab. In vielen
Fillen ist die Annahme der Widerspriichlichkeit von Detail und Relevanz falsch. Es ist
letztlich eine Frage des Forschungsdesigns.

Ich verwende die Diskursanalyse im Rahmen der Analyse der Politikgestaitung, um zu
sehen wie Diskurs, Erkenntnis, strategisches Verhalten und institutionelle Muster in Bezie-
hung zueinander stehen und wie politische Verinderungen geschehen. Wenn ich mich fiir
europdische Umweltpolitik interessiere, so behalte ich die Verénderungen im Blick, die in
diesem Bereich auftreten. Da bleibt immer noch ein weites Feld fiir Entscheidungen, des-
halb muss man sich auf etwas konzentrieren.

Um die falsche Gegensitzlichkeit von Detail und Relevanz zu iiberwinden, setze ich
den Akzent auf emblematische Themen (issues). Weiter oben habe ich dargelegt, dass es
sich im Meinungsstreit um den sauren Regen nicht nur um tote Bdume handelte, sondern
sehr stark um eine Angelegenheit institutioneller Politik. Der saure Regen fungierte hier als
ein emblematisches issue: er war ein Sinnbild (emblem), um das ein allgemeines Selbstver-
stindnis davon, was Umweltprobleme sind, aufgebaut wurde. Als ein Sinnbild hatte es eine
Hauptrolle darin etwas zu unterstiitzen, was viel mehr war als ,nur” ein Wandel in der
Politik: es zog eine groBere konzeptuelle Verdnderung nach sich. Dies wurde beispielswei-
se deutlich in den anhaltenden Verweisen der Wei3biicher und Berichten aus Beratungs-
gremien, wie z.B. der Koniglichen Kommission fiir Fragen der Umweltverschmutzung, auf
den sauren Regen, wihrend sie sich in Wirklichkeit damit befassten, wie die Skologische
Krise zu bekdmpfen sei (Southwood, 1984). Theoretisch, unterstreicht das, wie wichtig es
ist, solche emblematischen issues auszumachen, um den politischen Diskurs zu verstehen,
denn sie scheinen eine Schliisselrolle bei Verdnderungen zu spielen.

Das bedeutet nicht, dass die beteiligten Akteure selbst sich dieser Schliisselrolle in der
institutionellen Politik immer bewusst sind. Ganz im Gegenteil, der poststrukturalistische
Hintergrund der diskursanalytischen Herangehensweise zeigt sich in der Tatsache, dass sie
nicht von schliissigen und aufeinander abgestimmten politischen Handlungen ausgeht.
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Politik sollte verstanden werden als ausgehend von unterschiedlichen Praktiken der , Mik-
roméchte®: viele, oft scheinbar triviale Mechanismen, welche die Art und Weise beeinfluss-
ten, wie ein bestimmtes Phdnomen ausgelegt wird, um es fiir die Strukturen der Gesell-
schaft handhabbar zu machen. Die Diskursanalyse bemiiht sich diese Mechanismen ausfin-
dig zu machen und versucht zu zeigen, wie sie zusammen bestimmte Effekte erzeugen
kénnen.

Erzdhlverlauf (story line)

Wihrend der Analyse werden Aussagen untersucht. Diese haben oft die Form einer
Erzdhlung: Menschen erzdhlen Tatsachen in einer Geschichte. Es wird einem schnell be-
wusst, dass es in jedem Bereich ein paar solcher Geschichten gibt, die eine besonders wich-
tige Rolle erfiillen. Beispielsweise wurde der Prozess des Wiederaufbaus auf Ground Zero
oft als ein Weg dargestellt, um zu zeigen, dass Amerika einen Terrorangriff auf die Demo-
kratie nicht hinnehmen wiirde: Wir miissen uns als Demokratie wieder aufbaven. Es wire
eine Travestie, sollten wir in Folge eines Angriffs auf unsere Demokratie unsere grundle-
genden demokratischen Prozeduren untergraben.

Ich verwende das Konzept des Erzdhlverlaufs (story line), um mich auf eine verdichte-
te Aussage zu beziechen, welche komplexe Erzdhlungen zusammenfasst, die von Menschen
in Diskussionen als Kurzformel benutzt werden. Mit der Festlegung von Erzihlverlaufen
lasst sich herausfinden, dass Menschen sich nicht nur auf ein Problem mit einer festgeleg-
ten Identitét beziehen, sondern fortwihrend die Definition des Problems verdndern.

Das Wesen einer Geschichte ist ein Anfang, ein Mittelteil und ein Ende zu besitzen.
Jedoch wird man feststellen, dass Menschen oft eigene Variationen einer bestimmten Ge-
schichte haben. Der Wiederaufbauprozess, zum Beispiel, ist ziemlich kompliziert zu ver-
stehen, weshalb Menschen meist nicht die gesamte Geschichte erzihlten, sondemn sich kur-
zer Stichworte bedienen. Dasselbe angewandt auf die Kontroverse um den sauren Regen;
meistens verwenden Menschen den Begriff ,,saurer Regen® in der Annahme, dass der Zu-
horer weifs, was er/sie meint bzw. worauf er/sie sich bezieht, d.h. wir sind es gewohnt anzu-
nehmen, dass das komplexere Narrativ zum Thema des sauren Regens im Kopf des Emp-
fingers zur Verfiigung steht und durch einen Fingerzeig aktiviert werden kann (,Du weift
doch, was ich meine’). Allerdings beginnen jetzt interessante soziale Effekte aufzutreten.
Sehr oft wird angenommen, dass die Bedeutung, die der Empfiinger aus der Nachricht ,he-
rausliest’ dieselbe ist, die der Sender in diese Nachricht hineinlegen wollte. Diese Annahme
des gegenseitigen Verstehens ist falsch. Diskursanalyse beweist immer wieder, dass Men-
schen auch mit sich tiberschneidenden Absichten sprechen, dass Menschen einander nicht
wirklich oder nicht ganz verstehen. Das ist eine unverinderliche Tatsache, aber, interessan-
terweise, kann das bei der Schaffung politischer Koalitionen sehr zweckmifig sein.

FEine Riickbeziehung auf die Rolle von Metaphern und Erzihlverliufen, sollte nicht als
eine vollig zynische Herangehensweise betrachtet werden. Es kann nachgewiesen werden,
dass Menschen, von welchen man beweisen kann, dass sie einander nicht ganz verstehen,
nichtsdestotrotz gemeinsam bedeutende politische Eingriffe zustande bringen.

Meine argumentative Diskursanalyse beginnt nicht mit der Annahme eines logischen
Zusammenhangs oder eines vollstindigen gegenseitigen Verstindnisses. Ich behaupte, dass
viel Kommunikation tatséchlich auf interpretativem Verstindnis beruht, auf Weiterdenken,
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auf dem Beurteilen von Aussagen danach, ob sie ,richtig klingen’. Deshalb ist das Konzept
des Erzahlverlaufs entscheidend.

Diskurskoalition

Als Diskurskoalition wird eine Gruppe von Akteuren bezeichnet, die sich im Kontext
einer bestimmbaren Reihe von Praktiken, wihrend einer gewissen Zeitspanne einer beson-
deren Zusammenstellung von Erzihlverldufen bedient. Es ist wichtig, die speziellen Situa-
tionen zu berticksichtigen, in denen Erzihlverldufe geduflert werden und Diskurse herange-
zogen. Zu diesem Zweck verwenden wir das Konzept der Praktiken: verankerte Routinen
und gegenseitig verstandene Regeln und Normen, die im gesellschaftlichen Leben fiir
Stimmigkeit sorgen. Daher kénnen wir uns den Kirchgang als eine Gewohnheit denken,
oder das Schreiben von Artikeln fiir akademische Zeitschriften als eine charakteristische
Praktik im Leben eines Universititsprofessors. Der springende Punkt der Wittgensteinschen
Sprachphilosophie ist es, dass sprachliche AuBerungen auBerhalb der Praktiken, mit wel-
chen sie einhergehen, nicht wirklich verstanden werden konnen. Ebenso sollte Diskurs
immer im Zusammenhang begriffen werden mit den Praktiken, durch die er entsteht, wie-
derentsteht und sich veriindert. Folglich kénnen wir die oben gegebene Diskursdefinition
durch die Einbeziehung ihrer praktischen Entstehungsweisen verfeinern. Dann ist Diskurs
definiert als ein Zusammenspiel von Ideen, Konzepten und Kategorien, durch die Phino-
menen ein Sinn zugeordnet wird, welcher durch identifizierbare Praktiken produziert und
reproduziert wird (Hajer 1995: 44). Deshalb steht eine Diskurskoalition nicht so sehr in
Verbindung mit einer bestimmten Person (als ob eine solche Person eine kohérente Zu-
sammenstellung an Ideen oder Uberzeugungen besitzt, die nicht dem Kontext zuzurechnen
sind), vielmehr bezieht sie sich auf Praktiken, in deren Kontext die Akteure sich der Er-
zihlverldufe bedienen und bestimmte Diskurse (wieder)entstehen lassen und veréndern.
Auf diese Weise kann man verstehen, dass einige Akteure widerspriichliche Aussagen
machen oder tatséichlich dabei mithelfen, unterschiedliche Diskurskoalitionen herzustellen
(fiir eine genauere Ausfiihrung siche Hajer 1995, Kapitel 2, fiir empirische Beispiele siche
Hajer 1995, Kapitel 4).

Um das ganze Vokabular (der Diskursanalyse) auf Politik anwenden zu kdnnen, sollte
man in der Lage sein, den Diskurs mit Macht und Dominanz zu verbinden. Es sollte mog-
lich sein, Diskurse nicht nur auszumachen, sondern auch ihren Einfluss zu bewerten. Zwei
Begriffe erleichtern das: Diskursstrukturation geschieht, sobald ein Diskurs die Art und
Weise zu beeinflussen beginnt, wie eine gegebene gesellschaftliche Einheit (ein Politikfeld,
eine Firma, eine Gesellschaft — das hiingt ganz von der Forschungsfrage ab) die Welt be-
grifflich erfasst. Wenn ein Diskurs sich zu bestimmten institutionellen Regelungen verdich-
tet, sagen wir ein Messverfahren fiir Luftverschmutzung, dann sprechen wir von Diskursin-
stitutionalisierung. Somit haben wir ein einfaches zweistufiges Verfahren, um den Einfluss
eines Diskurses zu messen: ob viele Menschen ihn nutzen, um die Welt begrifflich zu er-
fassen (Diskursstrukturation) und ob er sich zu Institutionen und organisatorischen Vorge-
hensweisen verdichtet (Diskursinstitutionalisierung). Sind beide Kriterien erfiillt, so halten
wir den Diskurs fiir dominant.

In der Politik haben wir es charakteristischerweise mit Mischungen von Elementen aus
verschiedenen Diskursen zu tun. In den meisten Fillen finden wir nicht nur einen einfachen
Diskurs vor, der die AuBerungen aller Mitwirkenden zu einer bestimmten politischen Dis-
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kussion strukturiert. Allerdings hat oft ein Diskurs einen speziellen Vormachtsanspruch. In
Debatten um die Umweltpolitik begriinden die Naturwissenschaften eine besonders starke
und legitime Form des Diskurses und im Fall von Ground Zero war es natiirlich der Denk-
malsdiskurs, der einen speziellen emotionalen Geltungsanspruch erhob. Folglich waren
viele Argumente in einer Form dargebracht, die den Opfern Hochachtung bezeugte — ein
eindrucksvoller Beweis dafiir ist die Tatsache, dass alle Vorschlige fiir nene Gebdude mit
dem Wortteil ,,Gedenk-“ begannen.

Selbst wenn ein Diskurs dominant sein kann, beschwort die Politik letztlich viele ver-
schiedene Diskurse herauf. Die Gegebenheit, dass Menschen mit sehr unterschiedlichem
Hintergrund immer noch Wege finden, um zu kommunizieren, ist bemerkenswert, doch
wird dem in der Politikfeldanalyse iiberraschend wenig Aufmerksamkeit geschenkt. Das
Konzept des Erzihlverlaufs hilft dieses ,,Kommunikationswunder* zu erkldren. SchlieBlich
verbindet ein Erzihlverlauf Einzelteile verschiedener Diskurse zu einem mehr oder weniger
in sich schliissigem Ganzen und verdeckt so die allgemeine Komplexitat. Das lésst sich
sogar auf Argumente anwenden, die auf den ersten Blick rein sachlich und wissenschaftlich
erscheinen, wie im Falle der Kontroverse um den sauren Regen. Meist sind viele beteiligte
Akteure Experten irgendeiner Art, jedoch sind sie, fiir ein volles Verstindnis, immer noch
von anderen Experten abhéngig. Die Wissenschaft der Umweltprobleme ist notorisch kom-
plex, weshalb selbst Experten Erzéhlverldufe herbeiziehen, um Sinn zu tibermitteln. Er-
zdhlverldufe sind somit enorm wichtig fiir die Organisation gesellschaftlichen Handelns.

Ein zweiter Weg, um logische Ubereinstimmung beim Verstindnis zu erkldren, ver-
lauft iiber das Konzept der diskursiven Affinitdt: Argumente konnen in ihrem Ursprung
variieren, haben jedoch eine dhnliche Vorgehensweise beim begrifflichen Bestimmen der
Welt. Ein wichtiges Beispiel aus der Umweltverschmutzungspolitik ist die diskursive Affi-
nitit zwischen dem moralischen Argument, dass Natur geachtet werden sollte, dem wissen-
schaftlichen Argument, dass Natur als ein komplexes Okosystem gesehen werden muss
(das wir nie ganz verstehen werden) und der wirtschaftlichen Idee, dass Verschmutzungs-
pravention eigentlich die effizienteste Produktionsweise ist (das ist der Kern des Diskurses
um nachhaltige Entwicklung). Die Argumente sind unterschiedlich, aber dhnlich: aus jeder
dieser Positionen heraus ,.klingen* auch die anderen Argumente ,.richtig®. Die Aufgabe des
Analytikers ist es, solche diskursiven Affinitiiten zu enthitllen. Eine Diskurskoalition kann
somit definiert werden als ein Zusammenspiel einer Reihe von Erzdhlverlaufen, von Akteu-
ren, die diese Erzihlverldufe duflern und von Vorgehensweisen, durch die diese Erzihlver-
laufe zum Ausdruck kommen. Der Ansatz der Diskurskoalition legt nahe, dass Politik ein
Prozess ist, in dem unterschiedliche Akteure mit verschiedenem Hintergrund um spezifi-
sche Erzdhlverliufe herum spezifische Koalitionen bilden. Erzéhlverldufe sind das Medium
durch welches Akteure versuchen, ihr Bild der Realitit anderen vorzuschreiben, bestimmte
gesellschaftliche Positionen und Handlungsweisen zu empfehlen, und andere gesellschaftli-
che Ubereinkiinfte zu kritisieren. Beispielsweise hatte der Erzdhlverlauf, der die Wichtig-
keit eines demokratischen Planungsprozesses fiir Ground Zero betonte, einen Einfluss auf
mehr als nur das World Trade Center (WTC). Es war auch ein Ruf nach einer Festigung
von Amerikas demokratischer Identitiit, im Gegensatz zur Mentalitit von Extremisten wie
Bin Laden, und ein Streben nach einer neuen Ausrichtung New Yorks als Stadt. Dariiber
hinaus kritisierte der Erzdhiverlauf die vorhandenen wirtschaftsorientierten, oft wenig de-
mokratischen Planungsvorgehensweisen in New York.
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Neue Erzdhlverlaufe konnen zu einer beliebten Art werden, die Welt begrifflich zu
fassen, aber damit eine Diskurskoalition in einem bestimmten politischen Bereich dominant
wird, sollten zwei Voraussetzungen erfiillt sein: (1) zentrale Akteure sollten gezwungen
sein, die rhetorische Vormachtstellung eines neuen Diskurses anzuerkennen (Bedingung
der Diskursstrukturation) und (2) sollte sich der neue Diskurs in den institutionellen Vorge-
hensweisen jenes politischen Bereichs zeigen; das heif3t, der tatséchliche politische Prozess
wird entsprechend der Ideen eines bestimmten Diskurses betrieben (Bedingung der Dis-
kursinstitutionalisierung).

Zusammenfassend ist die Politik des Diskurses am besten als ein anhaltender Prozess
zu verstehen, welcher der vagen und vieldeutigen soziophysikalischen Welt einen Sinn
zuordnet, durch Erzdhlverliufe und die daraus folgende Strukturierung von Erfahrungen
mittels unterschiedlicher sozialer Praktiken, die in einem gegebenen Bereich gefunden
werden konnen. Der Ansatz der Diskurskoalition hat somit drei Vorteile: (1) er analysiert
strategisches Handeln im Kontext spezifischer soziohistorischer Diskurse und institutionel-
ler Praktiken und bietet die theoretischen Werkzeuge, um Kontroversen iiber individuelle
Angelegenheiten in ihrem breiteren politischen Zusammenhang zu untersuchen; (2) er fithrt
die Erklarung iiber den bloflen Verweis auf Interessen hinaus, indem er untersucht, wie
Interessen im Zusammenhang mit besonderen Diskursen und organisationalen Vorgehens-
weisen ausgespielt werden; und (3) er erldutert, wie verschiedene Akteure und organisatio-
nale Vorgehensweisen dabei helfen, einen Bias immer wieder herzustellen oder zu bekdmp-
fen, ohne dabei ihr Handeln unbedingt zu lenken oder zu koordinieren oder auch ohne tief
greifende Werte zu teilen.

3  Argumentative Diskursanalyse

Entscheidend in der argumentativen Diskursanalyse (oder ADA) ist die Untersuchung
dessen, was zu wem und in welchem Zusammenhang gesagt wird. Das Axiom ist, dass
Menschen, indem sie Aussagen treffen, aufeinander reagieren und dadurch interaktiv Be-
deutungen erzeugen. Diese Betonung von Argumentation als Wechselspiel im Kontext von
Handlungsweisen setzt der Art und Weise, in der Daten interpretiert und iiberhaupt gewon-
nen werden konnen, methodologische Grenzen. Am besten ist es, wenn eine argumentative
Diskursanalyse auf der detaillierten Untersuchung der Berichte dieser Interaktionen beruht.

Deshalb arbeiten wir mit der Videoerfassung politischer Prozesse und neu aufkom-
mender Governanceformen, um die notwendigen Daten von hoher Qualitit herzustellen. In
solchen Fillen kann man als erstes Interaktion auf sehr detaillierte Art aufnehmen, und
dabei nicht nur mit einbeziehen, was gesagt wird, sondern auch wie, zu wem und mit wel-
cher Wirkung. Zweitens konnen wir dadurch die Effekte analysieren, die der ,,Schauplatz*
(setting) auf die Dinge, die dort gesagt werden, hat. Wihrend Sprachphilosophie und die
Diskursanalyseliteratur die klare Einschatzung teilen, dass Menschen Dinge mit Worten tun
(Austin 1995), vergessen wir manchmal, dass Orte und Kontexte auch Dinge mit Menschen
tun. Eine Diskussion ist nicht einfach Gerede, es ist auch eine Handlung. Und jede Hand-
lung findet in einem besonderen ,,Kontextgefiige” (Lynch 1991) statt, das die Qualitét der
Handlung beeinflusst. Anderenorts habe ich die Konzepte des ,,Schauplatzes™ und der ,,In-
szenierung™ zur Diskursanalyse vorgestellt, um genau das zu untersuchen (Hajer 2004).




